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Enneagram Business Coaching México SC es una empresa que busca la creación y consoli-
dación de líderes íntegros y efectivos en un entorno completo: Profesional, social y personal, 
a través de herramientas eficaces y probadas para cumplir y exceder sus objetivos

El requerimiento principal de Enneagram era contar con sitio Web informativo orientado a 
público en general y en específico a directivos de empresas y personal de Recursos Huma-
nos. Este sitio debía ser atractivo, exponente de la experiencia de la empresa, y denotar 
conceptos como tecnología, dinámica, grupo, liderazgo y desarrollo.

“Recientemente asistí 
a la convención inter-
nacional de Enne-
agram en Las Vegas, y 
muchos de mis compa-
ñeros me felicitaron 
por lo profesional de 
mi sitio”.

Mónica Tinoco Directora General
EBC México, S.C.T.
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El Reto:

Para Enneagram, a diferencia de otras 
muchas empresas que dirigen sus servi-
cios a la capacitación y desarrollo de la 
persona como ser humano integral, el 
seguimiento de sus servicios con los clien-
tes es un punto medular y por tal motivo el 
sitio que estaban solicitando debía de 
poder albergar otros micro-sitios, los 
cuales funcionaran como repositorios de 
información de cada cliente y como herra-
mientas de comunicación entre Enneagram 
y cada uno de ellos. Otra parte fundamen-
tal para Enneagram radicaba en la genera-
ción y evaluación de encuestas “en línea”. 
Todo lo anterior en un ambiente amigable, 
seguro y sobre todo administrable por el 
personal de Enneagram.

 “El hecho de ser una empresa comprome-
tida con la formación integral de nuestros 
clientes, así como la responsabilidad y 
pasión que nos mueve por México para 
lograr un mejor País, nos dio a la tarea de buscar y ofrecer servicios de calidad, apoyados 
en tecnología de punta” dijo Mónica Tinoco, Directora General de EBC México.

“A través de la herramienta de test en línea de nuestro sitio, buscamos que de manera 
sencilla, nuestros visitantes y clientes comprueben la eficacia del eneagrama y descubran 
que tipo de líder son”

El personal administrativo considera el sitio como una herramienta que les apoyará en la 
organización y estructura de la información con la que cuentan, así como una manera 
muy sencilla de estar en comunicación constante y al día con los clientes.

¿Qué tipo de
líder eres?



La Solución e-People:
Microsoft Windows SharePoint Services (WSS 3.0). 

Al entender las necesidades expuestas por la empresa EBC México, propusimos una 
solución basada en tecnología SharePoint, ofreciendo lo siguiente:

Construcción de un sitio Web con tecnología Microsoft Windows SharePoint Services 
(WSS 3.0). El sitio se diseñó  bajo los lineamientos de un sitio corporativo. El princi-
pal objetivo de este sitio es brindar información sobre la actividad de la empresa y 
sus bondades, con el objetivo de atraer clientes potenciales y brindarles a los clien-
tes actuales un punto de entrada a la colaboración con Enneagram. El sitio Web 
Corporativo tiene una imagen de alto impacto, profesional y que permite un manteni-
miento rápido.

Creación de micro-sitios para clientes. La información depositada en cada uno de 
ellos, será de uso exclusivo para los usuarios registrados dentro de los mismos.

Manejo de Calendarios de eventos, repositorio de documentos, noticias, ligas de 
interés, paneles de discusión o foros, etc.

Fácil y flexible manejo del contenido del sitio / micro-sitios.

Manejo de permisos.

Acceso fácil y seguro a la información registrada.

Administración y Publicación de información centralizada o por micro sitio.

El Resultado: 
Facilidad, Seguridad y Productividad, con bajos costos.

La implementación de la solución de Microsoft Windows SharePoint Services (WSS 3.0) 
ha ayudado a EBC México a cumplir con su objetivo de contar con un sitio seguro, profe-
sional y que puedan administrar ellos mismos.

“Ahora podemos publicar, comunicar y mantener toda la información relevante en tiempo 
real”. Adicionalmente, con la estrategia de colaboración con nuestros clientes, estamos 
seguros que logramos hacer la diferencia y estamos brindando un servicio competitivo 
dentro de nuestro ramo” concluyó Mónica. 
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Siguientes pasos

Si usted necesita más información o 
estrategias para hacer más efectivo 
su negocio, e-People le puede 
ayudar. 

Nuestras soluciones basadas en 
Microsoft SharePoint están diseña-
das para proveerle un balance 
perfecto entre tecnología y facilidad.

Para mayor información acerca de 
nuestras soluciones, contáctenos:

e-People Consulting
www.epeople.com.mx
Georgia 116 – 1er piso 

Col. Nápoles
México, D.F. C.P 03810

Tel: 55.36.02.41
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